SPECIFIKACE SLUZEB AC VYSKOV

(platna od 1. 5. 2013)

Internetové sluzby

Sluzby p Fistupu k siti Internet — radiova si ' v pasmu 2,4 GHz Polozka ceniku: 1

uréeni

PFipojeni k internetu pomoci radiové sité ACVysSkov v pasmu 2,4 GHz uréené pro domaci uzivatele

popis

TCP/IP konektivita uréené pro jednotlivé domaci uzivatele. Slouzi k pfipojeni jednoho koncového zafizeni. Posledni mili tvofi
bezdratovy spoj v bezlicenénim pasmu 2,4GHz. Je nutna pfimé viditelnost z anténniho systému na vysilaci bod. Pfevodnik
radiového signélu na datovou pfipojku se umistuje u uZivatele nejlépe na stozar k anténé nebo tésné pod stfechu. Odtud se
vede svod kabelem UTP Cat. 5 do bytu uzivatele zakon&eny zasuvkou RJ-45. Je vyzadovéano rozhrani 10Base-T nebo
100Base-TX. Udavana rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3)
véetné hlavicek paketl. Klasifikované sluzby jsou: pfistupy na WWW stranky (TCP porty 80 a 443) a pfistup k e-mailu (TCP
porty 25, 110, 143, 993 a 995). Rychlost pfipojky vztazena k ostatnim datovym prenosiim muze byt nizsi podle volné kapacity
sité. Za ucelem ochrany poloduplexnich radiovych spoji se na rychlost odchozich dat vztahuje algoritmus FUP. Kazdému
uzivateli je pfidélena 1 nevefejnd IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajiStén NAT na pfistupovém serveru
poskytovatele (max. 500 sou¢asnych spojeni). Je-li to technicky mozné, je zajiSténa vazba zékaznické linky na hardwarovou
identifikaci koncového zafizeni. V centralni databazi poskytovatele se mohou nachézet Udaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich
uzivatele. Prvni pfipojené zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany Uc¢astnika je
zpoplatnéna dle ceniku. Pro pfipojeni vice pocitacl doporucujeme pouziti doméciho routeru. Za u¢elem identifikace uzivatele
dle platnych zakont Ceské republiky jsou nékteré Gdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Sougasti sluzby je
jedna e-mailovéa schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pres POP3 protokol, dale zajiSténi serveru
odchozi poSty SMTP (max. 100 e-mail(/den) a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni
zékaznické linky a objem prenesenych dat je méfen na pristupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani
z koncového zafizeni uZivatele.

tarify

BaM (Browsdam a la Modem/J2,4G) 768kbit download / 256kbit upload - 299,-

BE (Browsdam Ekonomicky/J2,4G) 1536kbit download / 384kbit upload - 390,-

BD (Browsdam Dynamicky/J2,4G) 2048kbit download / 512kbit upload - 320,- (<10GB) az 550,-

Sluzby p Fistupu k siti Internet — radiova si ' v pasmu 5 GHz Polozka ceniku: 2

uréeni

PFipojeni k internetu pomoci radiové sité ACVysSkov v pasmu 5 GHz uréené pro doméci uzivatele

popis

TCP/IP konektivita uréend pro jednotlivé domaci uzivatele. Slouzi k pfipojeni jednoho koncového zafizeni. Posledni mili tvofi
bezdratovy spoj v bezlicenénim pasmu 5GHz. Je nutna pfima viditelnost z anténniho systému na vysilaci bod. Pfevodnik
radiového signalu na datovou pfipojku se umistuje u uZivatele nejlépe na stozar k anténé nebo tésné pod stfechu. Odtud se
vede svod kabelem UTP Cat. 5 do bytu uzivatele zakon&eny zasuvkou RJ-45. Je vyzadovéano rozhrani 10Base-T nebo
100Base-TX. Udavana rychlost pfipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3)
véetné hlavicek paketl. Klasifikované sluzby jsou: pfistupy na WWW stranky (TCP porty 80 a 443) a pfistup k e-mailu (TCP
porty 25, 110, 143, 993 a 995). Rychlost pfipojky vztazena k ostatnim datovym prenosiim muze byt nizsi podle volné kapacity
sité. Za ucelem ochrany poloduplexnich radiovych spoji se na rychlost odchozich dat vztahuje algoritmus FUP. Kazdému
uzivateli je pfidélena 1 nevefejnd IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajistén NAT na pfistupovém serveru
poskytovatele (max. 500 sou¢asnych spojeni). Je-li to technicky mozné, je zajiSténa vazba zékaznické linky na hardwarovou
identifikaci koncového zafizeni. V centralni databazi poskytovatele se mohou nachézet Udaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich
uzivatele. Prvni pfipojené zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany Uc¢astnika je
zpoplatnéna dle ceniku. Pro pfipojeni vice pocitacl doporucujeme pouziti doméciho routeru. Za u€elem identifikace uzivatele
dle platnych zakont Ceské republiky jsou nékteré Gdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Sougasti sluzby je
jedna e-mailovéa schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pres POP3 protokol, déle zajiSténi serveru
odchozi poSty SMTP (max. 100 e-mail(/den) a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni
zékaznické linky a objem prenesenych dat je méfen na pfistupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani
z koncového zafizeni uZivatele.

tarify

BaM (Browsdam & la Modem/J5G) 3Mbit download / 512kbit upload - 299,-

BE (Browsdam Ekonomicky/J5G) 7Mbit download / 1536kbit upload - 390,-

BD (Browsdam Dynamicky/J5G) 10Mbit download / 2048kbit upload - 320,- (<10GB) az 550,-




Sluzby p Fistupu k siti Internet — panelaky — radiova si ' v pasmu 5 GHz Polozka ceniku: 5

uréeni

Pripojeni k internetu pomoci radiové sité ACVySkov v pasmu 5 GHz uréené pro doméci uZivatele

popis

TCP/IP konektivita uréena pro doméci uzivatele zejména v panelovych domech na sidliStich. Podminkou je alespon 16 bytovych
jednotek v budové a souhlas s vybudovanim kabelovych rozvodl. Pfipojka slouzi k pfipojeni jednoho koncového zafizeni.
Posledni mili tvofi datovéa pfipojka kabelem UTP Cat. 5 do bytu uzivatele zakon€ena zasuvkou RJ-45. Je vyzadovano rozhrani
10Base-T nebo 100Base-TX. Posledni mile je napojena na radiovou pevnou sit elektronickych komunikaci poskytovatele.
Udavana rychlost pFipojky je vztazena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) véetné hlavicek
paketl. Klasifikované sluzby jsou: pfistupy na WWW stranky (TCP porty 80 a 443) a pfistup k e-mailu (TCP porty 25, 110, 143,
993 a 995). Rychlost pripojky vztazena k ostatnim datovym pfenosim muze byt nizsi podle volné kapacity sité. Za ucelem
ochrany poloduplexnich radiovych spoji se na rychlost odchozich dat vztahuje algoritmus FUP. Kazdému uzivateli je
poskytovatelem pridélena 1 nevefejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajiStén NAT na pfistupovém serveru
poskytovatele (max. 500 sou€asnych spojeni). Zaroven je zajiSténa vazba zékaznické linky na hardwarovou identifikaci
koncového zafizeni. V centralni databazi poskytovatele se mohou nachéazet Gidaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich uzivatele.
Prvni pfipojené zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany U€astnika je
zpoplatnéna dle ceniku. Pro pfipojeni vice pocitacl doporucujeme pouziti doméciho routeru. Za u€elem identifikace uzivatele
dle platnych zékon(i CR jsou nékteré Gdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Sougasti sluzby je jedna e-
mailové schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pres POP3 protokol, déle zajiSténi serveru odchozi
poSty SMTP (max. 100 e-maild/den) a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni
zékaznické linky a objem prenesenych dat je méfen na pristupovém serveru poskytovatele a je pfistupny pfes WWW rozhrani
z koncového zafizeni uZivatele.

tarify

BaM (Browsdam & la Modem/S) 3Mbit download / 512kbit upload - 299,-

BE (Browsdam Ekonomicky/S) 7Mbit download / 1536kbit upload - 390,-

BD (Browsdam Dynamicky/S) 10Mbit download / 2048kbit upload - 320,- (<10GB) az 550,-

Sluzby p Fistupu k siti Internet — sidlist & — opticka si t’ Polozka ceniku: 6

uréeni

Pripojeni k internetu pomoci optické sité ACVySkov uréené pro domaci uzivatele

popis

TCP/IP konektivita uréena pro domaci uzivatele na sidlistich a v bytovych domech napojenych na optickou sit poskytovatele.
Slouzi k pfipojeni jednoho koncového zafizeni. Posledni mili tvofi datova pFipojka kabelem UTP Cat. 5 do bytu uzivatele
zakonéena zasuvkou RJ-45. Je vyzadovéano rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Posledni mile je napojena na gigabitovou
optickou patef poskytovatele. Udavana rychlost pfipojky je vztaZzena ke klasifikovanym sluzbam a méfena na 2. sitové vrstvé
(IEEE 802.3) véetné hlavicek paketl. Klasifikované sluzby jsou: pfistupy na WWW stranky (TCP porty 80 a 443) a pristup k e-
mailu (TCP porty 25, 110, 143, 993 a 995). Rychlost pfipojky vztazena k ostatnim datovym pfenostiim muze byt nizsi podle
volné kapacity sité. Kazdému uZivateli je pfidélena 1 nevefejna IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajiStén NAT na
pristupovém serveru poskytovatele (max. 500 sou€asnych spojeni). Zaroven je zajiSténa vazba zékaznické linky na
hardwarovou identifikaci koncového zafizeni. V centréini databazi poskytovatele se mohou nachézet Udaje o nejvySe 3
koncovych zafizenich uzivatele. Prvni pfipojené zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména
ze strany Uc€astnika je zpoplatnéna dle ceniku. Pro pfipojeni vice pocitacli doporu€ujeme pouziti domaciho routeru. Za ucelem
identifikace uZivatele dle platnych zakont CR jsou nékteré Gdaje o provozu a lokaci zaznamenavany a archivovany. Sougasti
sluzby je jedna e-mailova schranka o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s pfistupem pres POP3 protokol, zajisténi
serveru odchozi poSty SMTP (max. 100 e-maili/den) a webovy prostor o velikosti 50MB se spravou obsahu pfes FTP protokol.
Vytizeni zékaznické linky a objem pfenesenych dat je méfen na pfistupovém serveru poskytovatele a je pFistupny pres WWW
rozhrani z koncového zafizeni uzivatele. Na tyto optické tarify se vztahuje no€ni bonus - rychlost pfipojeni je v dobé od 00:00 do
07:00 hod. navySena na 80Mbit download / 15Mbit upload.

tarify

BoE (Browsdadm OptiEkonomicky) Basic 30Mbit download / 3Mbit upload - 299,-

BoE (Browsdadm OptiEkonomicky) Standard 50Mbit download / 5Mbit upload - 390,-

BoE (Browsdam OptiEkonomicky) Expert 75Mbit download / 7Mbit upload - 490,-

BoD (Browsdam OptiDynamicky) 80Mbit download / 8Mbit upload - 320,- (<10GB) az 550,-
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7. Sluzby p Fistupu k siti Internet — symetrické (firemni) tarif y Polozka ceniku: 8

ur€eni | Prfipojeni k internetu pomoci sité ACVySkov uréené predevsim pro firemni zakazniky

Symetricka TCP/IP konektivita ur€ena pro firemni zakazniky. Slouzi k pfipojeni celé pocitatové sité. Posledni mili tvofi bud
bezdratovy spoj v bezlicenénim pasmu 5GHz, 10GHz nebo opticky spoj. ReSeni je nabizeno v&etn& ochranného prvku firewall
na bazi OS Linux. Do vnitfni sité LAN je vyzadovano rozhrani 10Base-T nebo 100Base-TX. Udavana rychlost pfipojky je
vztazena ke vSem prenaSenym paketim a méfena na 2. sitové vrstvé (IEEE 802.3) v&etné hlavicek pakett. Kazdému uzivateli
je poskytovatelem pfidélena 1 nevefejné IP adresa z privatniho bloku dle RFC1918 a zajistén NAT na pfistupovém serveru
poskytovatele (max. 500 sou¢asnych spojeni). Je-li to technicky mozné, je zajiSténa vazba zékaznické linky na hardwarovou
popis identifikaci koncového zafizeni. V centralni databazi poskytovatele se mohou nachézet Udaje o nejvySe 3 koncovych zafizenich
uzivatele. Prvni pfipojené zafizeni je zadavano bezplatné. Zadani kazdého dalSiho zafizeni nebo zména ze strany Uc¢astnika je
zpoplatnéna dle ceniku. Za Géelem identifikace uZivatele dle platnych zakond CR jsou nékteré (daje o provozu a lokaci
zaznamenavany a archivovany. Soucasti sluzby je hosting e-mailovych schranek o velikosti 100MB na serveru poskytovatele s
pristupem pres POP3 protokol a webmail, déle zajiSténi serveru odchozi poSty SMTP (max. 1000 e-maili/den) a webovy
prostor se spravou obsahu pfes FTP protokol. Vytizeni zékaznické linky a objem pfenesenych dat je méfen na pristupovém
serveru poskytovatele a je pristupny pres WWW rozhrani z koncového zafizeni uZivatele.

Profi Pack 3072k 30 mailboxd, 2000MB pro webhosting - 1100,-
Profi Pack 4608k 30 mailboxd, 2000MB pro webhosting - 1600,-
tarif Profi Pack 6144k 30 mailboxd, 2000MB pro webhosting - 2100,-
y Profi Pack 7680k 30 mailboxd, 2000MB pro webhosting - 2600,-
. 30 mailboxa, 2000MB pro webhosting - 350,- (<1GB) / 990,- (<20GB) / 1990,-
Flexi Pack 6144k (<100GB) / 2500,- (<200GB) / 2900,- (>200GB)
CENA Flexi Pack 4096K
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8. Sluzby registrace domén a webhosting Polozka ceniku: 9

ur€eni | Poskytovani sluZeb registrace domén a webhostingu

Sluzby registrace domén druhé Urovné u akreditovaného registratora, jejich sprava, provoz DNS serverd, udrzba DNS
zadznam(. Registrace domén 3. Urovné pod doménou VYS.CZ. Webhosting a mailhosting na platformé Linux, PHP, MySQL.
popis Udrzba stranek pres FTP protokol. PFistup k posté pfes POP3 protokol. Poradenstvi v oblasti domén a hostingu. Provadime
kazdodenni monitoring podezfelych Uprav WWW stranek. V pfipadé nabourani stranek hackerem ménime pfistupové heslo a
opravujeme stranky.

Minihosting (pro pfesmérovani) — 1 MB hosting, 1 mailbox - 10,-/mésic
Standard Hosting 500 MB hosting, 15 mailboxd - 50,-/mésic
Standard Hosting Plus 500 MB hosting + SQL, 15 mailboxd - 100,-/mésic

tarify | Profi Hosting 2000 MB hosting, 30 mailboxi - 100,-/mésic
Profi Hosting Plus 2000 MB hosting + SQL, 30 mailboxi - 150,-/mésic
Extrem Hosting 10000 MB hosting, 50 mailboxd - 250,-/mésic
Extrem Hosting Plus 10000 MB hosting + SQL, 50 mailbox - 300,-/mésic




Televizni sluzby

Sluzby Si feni rozhlasového a televizniho signalu — STA AC VyS  kov Polozka ceniku: 10

uréeni

Siteni volng dostupnych rozhlasovych a TV stanic po optické siti ACVySkov pro domaci uZivatele — CaTV varianta

popis

Sluzby Sifeni R a TV signalu dodavaného uzivateli ve formé radiového signalu v pasmu 48, 5MHz — 862MHz. Zahrnuje
analogovy signal vybranych TV stanic, FM signél rozhlasovych stanic, DVB-T signal pozemnich TV stanic a vybrané satelitni TV
stanice prevedené do analogového signalu. Pfenos se uskuteCriuje po optické siti ACVySkov a uZivateli se predava na
UCastnické zasuvce zakoncujici koaxialni kabel. Minimalni droven signalu na zasuvce je 80dB. Signdl Ize na strané uZzivatele
rozbogit az na 4 TV pfijimace. Pro pfijem TV stanic pfenaSenych v analogové podobé neni nutny SetTopBox nebo TV pfijimac s
vybavenim DVB-T. Programova skladba je vymezena v ceniku a jeji obsah je poskytovatel opravnén jednostranné ménit bez
souhlasu uZivatele.

10.

Sluzby Si Feni rozhlasového a televizniho signalu — IPTV AC Vy  Skov Polozka ceniku: 10

uréeni

Siteni rozhlasovych a TV stanic po optické siti ACVyskov pro doméci uZivatele — IPTV varianta

popis

Sluzby Sifeni R a TV signélu dodavaného uzivateli na existujici internetové pripojce ACVySkov ve formé IPTV. Pro pfijem je
nutny zapujceny set-top box, ktery Ize s TV pfijimacem propojit SCART kabelem (SD kvalita) nebo HDMI kabelem (HD kvalita).
PFi sou€asném vyuzivani Internetu a IPTV na jedné pfipojce do bytu je nezbytny doméci (WiFi) router podporujici Tag-based
VLAN a propousténi multicast paketld. Vhodny typ routeru je k dostani u ACVySkov. Pfijem TV programi neni moZzny
na oby¢ejném PC. Pro kazdy TV pfijimac je potfebny samostatny set-top-box (maximalné 2). Pro pfijem programG v HD kvalité
je potfebny HD set-top-box. Vyuzivani sluzby IPTV i doplrikovych sluzeb mze mit vliv na Sifku pasma sluzby pFistupu k siti
Internet pfi sou¢asném vyuzivani téchto sluzeb v jednom misté instalace.

Programovéa nabidka sluzby IPTV zahrnuje seznam jednotlivych televiznich kanalt. Aktuélni programovéa nabidka je k dispozici
na www.acvyskov.cz &i na zakaznickém centru ACVySkov. Poskytovatel si vyhrazuje pravo meénit jednostranné programovou
nabidku, zejména strukturu programa, pocet programu a jejich poradi, napf. z divodu zmén pravnich &i technickych podminek,
zmén podminek ze strany dodavatelu jednotlivych programl apod. Poskytovatel neodpovida za obsah vysilanych program( a
nenese odpovédnosti za zavady zpGsobené nedodanim programt ¢i vadnym dodani programd poskytovateli od jejich vyrobct
¢i distributor(.

Programovy prdvodce - Privodce programovou nabidkou je u vétSiny program( sluzba s kompletnimi informacemi o pofadech
¢i filmech a to véetné prehledu poradd na pfiblizné 10 dni dopredu.

Pauza — Funkce Pauza umoziuje prerusit sledovani pofadu az na 60 minut a vratit se k nému zpét. Aktivuje se tlacitky stop
a play na dalkovém ovladaci set-top-boxu.

Divat se od zac¢atku — Zvolenim této funkce na dalkovém ovladaci set-top-boxu se pfesunete na zacatek pravé béziciho poradu.
Funkce je dostupné u vétSiny televiznich programd.

Videorekordér — zpoplatnéna dopliikova sluzba ke sluzbam IPTV s moZnosti ulozZit si az 25 hodin zaznamu po dobu 3 mésicl a
navic nahravat vice kandall ve stejnou dobu (u HD program( v HD kvalité). Pfi vyuZzivani této sluzby nenese poskytovatel
odpovédnost za ztratu uzivatelem ulozenych dat ani za Skody takovou ztratou pfipadné vzniklé.

Videopujéovna — je dopliikovéa sluzba virtualni videotéky, kdy poskytovatel poskytuje koncovému uzivateli pravo k uziti filmu na
omezenou dobu a koncovy uzivatel se zavazuje uhradit poskytovateli sjednanou cenu (poplatek); sluzba je pfistupna pouze
uzivateltm, ktefi maji uzavienou s poskytovatelem smlouvu na sluzbu IPTV.

Provozni podminky poskytovani sluzby Videopujéovna:

1. aktualni nabidka titult sluzby je uvedena na set-top boxu uzivatele

2. poskytnuti prav k uziti ke konkrétnimu titulu je realizovano na zéakladé objednavky uZivatele prostfednictvim jeho set-top
boxu. Pro realizaci objednavky je nutné zadani tzv. PIN kédu nékupu, pfipadné také rodi¢ovského PIN koédu. Objednavka
titulu je vazana na konkrétni domacnost uzivatele.

3. doba poskytnuti prava ke zhlédnuti titulu je omezena na dobu max. 24 hodin od okamziku jeho poskytnuti ke konkrétnimu
titulu, tj. od okamziku potvrzeni jim odeslané objednavky poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén objednavku nepotvrdit
zejména v pfipadé, Ze eviduje za uzivatelem jakoukoliv splatnou pohledavku.

4. poskytovatel je opravnén jednostranné omezit uzivateli maximalni pocet tituld objednanych uZivatelem za 1 kalendarni
mésic. Do tohoto limitu se nezapogitavaji tituly z té ¢asti nabidky videotéky, ktera je uzivatelim k dispozici bezplatné.

5. poskytnuti prava ke zhlédnuti titulu a platba ceny za toto poskytnuti je vazana vzdy na koncové zafizeni uzivatele
umozniujici film prehrat (tj. jeden &i vice set-top boxl v jedné doméacnosti).

TV archiv — sluzba poskytovana nékterymi tvdrci programa, ktera umozfiuje zhlédnout vybrané televizni porady, jez se vysilaly
bé&hem uplynulych sedmi dni.
Rodi¢ovsky PIN kéd (zamek) je opatfeni, které umoznuje koncovému uzivateli omezit pfistup k televiznimu vysilani détem a
mladistvym. Tento PIN kéd je vzdy vyZzadovéan k tematickym televizim s erotickym obsahem.
PIN kéd nakupu — je unikatni PIN kod, ktery si u€astnik zvoli pfi aktivaci sluzby, a ktery déle vyuziva zejména pro objednavky
tituld (poskytovani podlicenci) z nabidky sluzby VideopuGjcovna. Zménu PIN kédu je mozné provést kdykoliv v pribéhu trvani
smluvniho vztahu v menu set-top-boxu ,Zabezpeceni“. Stejny postup plati i pro zménu rodi¢ovského PIN kddu (rodi¢ovského
zédmku). PIN koéd/rodi¢ovsky PIN kéd je vazéan vzdy k jednomu konkrétnimu pfipojnému mistu uzivatele (je spole¢ny pro
vSechny set-top boxy v jedné domécnosti).




Telefonni sluzby

11.

Telefonovani VolP — pevna linka Polozka ceniku: 12

uréeni

Hlasové sluzby VolIP s nizkym pauSalem a nizkymi cenami za volani

popis

Hlasové sluzby VolP jsou dodavany pres existujici internetovou pfipojku od ACVySkov pomoci SIP protokolu. Uzivatel si pro
tento U€el musi obstarat vhodné softwarové vybaveni do PC, SIP telefon nebo SIP adaptér. Poskytovatel podporuje zafizeni s
hlasovym kodekem G.71la (PCMA). Vhodna zafizeni nabizi poskytovatel ve svém obchodé. Takova zafizeni se uZzivateli
dodéavaji prfednastavena. Za nastaveni ostatnich zafizeni se Gc¢tuje poplatek dle ceniku. UZzivatel si voli své telefonni &islo z
volnych Cisel pridélenych poskytovateli nebo si necha prenést stavajici Cislo od jiného operéatora za poplatek dle ceniku.
Uzivatel neni opravnén vyuzivat pridélené geografické ¢islo mimo lokalitu uvedenou ve smlouvé. Pfichozi volani a volani mezi
Cisly v siti ACVySkov jsou zdarma. Volani na placena cisla je zpoplatnéno dle ceniku. Pfed volanim na placena Cisla je nutné
slozit u poskytovatele vratnou jistinu na hlasové sluzby. Mésiéni maximalni objem volani je ur€en vysi sloZzené jistiny ponizené
o pfipadné dluzné &astky po splatnosti na hlasovych sluzbach z minulych mésicl. V pfipadé Caste¢né Uhrady nékterého
dokladu se mé za to, Ze jsou polozky na dokladu uhrazeny od prvni smérem k posledni. Uskute€néné hovory jsou uvedeny ve
vyuctovani za prislusny kalendarni mésic. Prehled uskute¢nénych hovoru je téz k dispozici na strankach technické podpory

poskytovatele.

12.

Telefonovani AC mobil Polozka ceniku: 13

uréeni

Mobilni hlasové sluzby s nizkym pauSélem a nizkymi cenami

popis

Mobilni hlasové sluzby jsou poskytovany pomoci sité Vodafone OneNet a Ize je poskytnout pouze jako doplrikovou sluzbu pro
zékaznika, ktery vyuzivé internetové sluzby AC VySkov uvedené v tabulkach 1 az 7 této specifikace. UZivatel sluzby si pro tento
U¢el musi obstarat vhodny mobilni telefonni pfistroj. UzZivatel si voli své telefonni €islo z volnych &isel pridélenych poskytovateli
nebo si necha prenést stavajici ¢islo od jiného operéatora za poplatek dle ceniku. Vydana SIM karta je majetkem poskytovatele a
uZivatel je povinen tuto SIM po ukondéeni sluZeb nepo$kozenou vrétit. Pfichozi volani vramci CR jsou zdarma. Ostatni
poskytované sluzby (napf. hlasové sluzby, SMS, MMS, datové sluzby, roamingové hovory, darcovské a hlasovaci SMS atd.)
jsou zpoplatnény dle ceniku poskytovatele. Sluzby vyslovné neuvedené v ceniku poskytovatele jsou zpoplatnény dle ,Pfehledu
tarifd a sluzeb pro zakazniky Vodafone OneNet". Poskytnuté mobilni sluzby jsou uvedeny ve vyuétovani za prislusny kalendarni

mésic, detailni vypis téchto sluzeb je mozné vyhotovit za poplatek na zakladé pisemného pozadavku uzivatele.

Bali¢ky sluzeb

13. | Baliéek 3v1 (Internet, TV, telefon) Polozka ceniku: 7
ur€eni | Bali¢ek sluzeb pro doméci uzivatele na optickeé siti
Kombinace internetového pfipojeni, pfijmu TV programt a hlasovych sluzeb VolP. Technickéa specifikace internetové konektivity
a hlasovych sluzeb je stejna jako u optickych tarifd v bodé 6 a jako u VoIP v bodé 11. Na tarif se vztahuje no¢ni bonus - rychlost
. pfipojeni je v dobé od 00:00 do 07:00 hod. navySena na 80Mbit download / 15Mbit upload. TV sluzby jsou v prvnim bali¢ku
popis dodéavany jako u STA AC (viz bod 9.), kdy cena jednotlivych sluzeb je v bali¢ku rozloZena nasledovné: Internet — 89,7%, telefon
—0,3% a STA AC — 10%. U ostatnich balic¢k( jsou TV sluzby dodavany formou IPTV (viz bod 10.) v programové skladbé dle
ceniku TV Opti resp. TV Maxi.
Baliéek 3v1 (Internet, TV STA, telefon) 30Mbit download / 3Mbit upload - 333,-
tarify | Bali€ek 3v1 (Internet, TV Opti, telefon) 50Mbit download / 5Mbit upload - 669,-

Baliéek 3v1 (Internet, TV Maxi, telefon) 75Mbit download / 7Mbit upload - 1369,-




